esF-eQuAL I LA

Korlatok és kihivasok
a holland vedett munkahelyek szamara

*
*

*

TOLERANCIA EROSITO /' **
ltﬁ @gmw@wm- hatilan

INNOVATIV SZOVETSEG ESF-EQUAL II eQ ua I



Final Documents
ot Access to Work Project



Final Documents

of
Access) -

/?;\No rk

’\'f:_'»/\_x, ” ~ Pro]ect

Korlatok és kihivasok
a holland vedett munkahelyek szamara

2008
Structuur (Netherland) - Hazilan (Spain) - TE-IS (Hungary)



Copyright © 2008 by Structuur (Nethetland) - Hazilan (Spain) - TE-IS (Hungary)
All rights reserved



Korlatok és kihivasok a holland védett munkahelyek szamara

Az ,,Access To Work” elnevezést ESZA-Equal projekt keretében a résztvevé
orszagokat (Magyarorszag, Spanyolorszag és Hollandia) arra kérték, hogy ralatast
engedjenek azokra a korlatokra, amelyek a védett munkahelyeken (VM) beliil
tapasztalhatok. A tapasztalat szerint azonban az, amit az egyik vallalatnal korlatnak
tekintenek, a tébbinél kihivasnak bizonyul. Ennek a vitanak az elkeriilése céljabdl eziaton
nyujtjuk attekintését az elkévetkezendd ot év £6 iranyvonalainak a vallalatok korlatai és
kihivasai szempontjabdl. A trendek meghatarozasat egy atfogo felmérés elézte meg,
melyet az Ernst & Young Vezetési Tanacsadoi Szolgaltatasok csoportja készitett (2006-
2007).
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1. trend: A tavolsag a normal munkatol
megno a masodlagos munkaero piac szamara

Kontextus

Kiulonféle okok vezethetnek a tavolsag megndvekedéséhez a masodlagos munkaeré piac
szamara (a VM-besorolasu személyeknek). Ezen okok egyike az a tény, miszerint a
vallalatok nem Osztonzik a tovabblépést a normal foglalkoztatas iranyaba a VM-
besorolast személyeknél (akik szamara tanacsos a védett munkahelyeken valé elhelyezés)
gazdasagi okokbdl. A masodik ok, hogy a normal foglalkoztatok nem szivesen vallaljak a
kockazatat VM-besorolasu személyek alkalmazasanak. Hogy vajon a jovében a
vallalatoknak sikertl-e elhelyeznitik a VM-besorolassal rendelkez6k tobbségét normal
vallalatoknal, bizonytalan (a vallalatoknal a feliigyelt alkalmazottak jelenlegi
szazalékaranya 3%, a modernizaciébol kovetkezéen a jovore vonatkozo cél 25%). A
harmadik ok az a tény, hogy a kompetencidkra vonatkozé kovetelmények a normal
munkaerépiacon (képzettség) egyre magasabb (a normal munkaerd piac egyre inkabb

olyanna valik, mint az élsport).

Hatas

Alig néhanyan fognak tovabblépni a védett munkahelyrél normal foglalkoztatasba; nekik
a védett munkahely az utolsé menedék. Névekedni fog tovabba az agazaton a nyomas a
hatésagok részérdl, tekintettel arra a célkittizésre, miszerint tobb ember 1épjen at a
normal munkaerépiacra. Végul pedig a helyi hatosagokat tartjak felel6snek minden
esetleges termelési kiesésért. Ezért olyan alternativ megoldasokat fognak alkalmazni,

mint példaul a magan Gjraintegral6 vallalatok.
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Ertékelés

Kilonosképpen a harmadik ok — az alacsony képzettséget igénylé munkak hianya — bir
nagy jelentséggel. Altalanossagban a munkatdl valé tavolsag — tekintettel a védett
munkahelyekre és egyéb vallalatokra — novekedni fog.Ehlabe, as a whole, has valuable
experience in projects and previous international contacts. Several projects have been

developed by organisations from the Basque Country within other initiatives:
HORIZON, LEONARDO, EQUAL etc.

This experience indicates that exchange between different countries is very useful if the
focus is practical from the project design. Transferring best practices can never be direct,
as the context and the legislation in each country make this difficult, but specific
experiences and information from successful initiatives in other countries can be

adapted with a different focus on the real situation in each social environment.

Based on this, the work proposal for the transnational part of the project is based on
transposing targets from the national to the international part of the project. This means

working on new foci to improve the employability of people at risk from exclusion.
From the start, 2 lines of work were identified:

1. Comparing Social Models for the participating countries: Transnational Meetings
Work Group

2. Expert exchanges: visits to organisations which have previously been identified

as iInnovating or interesting references within the social field.
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2. trend: A masodlagos munkaero piac
részvétele (valamint reintegracioja)
fontosabba valik a tarsadalomban

Kontextus

Az RWI (Hollandia) javaslatot tett részvételi allasok létrehozasardl (a juttatasokat bérré
alakitando6) a gyenge allaskilatassal rendelkezdk, illetve a munkaerépiactol nagy
tavolsagban 1évék szamara. Az RWI-nek tovabba szandékaban all segitenie a fiatalok
clhelyezkedésében extra gyakornoki allasokkal, valamint egy kilonleges, ,,nincs
kockazat” szabalyozassal a foglalkoztatok részére (tanacs: ,,Mivel mindenkire sziikség
van”). A WRR sz6t emel a fiatalok tarsadalombiztositasi kifizetésének eltorlése mellett:
vagy oktatas vagy (szubvencionalt) munka. A helyi k6z6sségek (tObbé-kevésbé)
feltérképezik a masodlagos munkaerépiacot a sajat kzosségen belil. A folyamat soran
megkiilonboztetik a normal munkaerépiacot a munkaerd részvételtdl (tégy valamit

cserébe a tarsadalombiztositasi kifizetésekért).

Hatas
A helyi hatésagok egyre inkabb megkdvetelik a cégektdl, hogy vallaljanak szerepet a
munkaerd részvételi allasok megszervezésében szamos célcsoport részére (WWB, WSW,

Wajong).

Ertékelés

Kilon kell valasztani a WSW-t és az egyéb célcsoportokat. A WSW vagy
ujraintegraciéval vagy munkaerd részvétellel foglalkozik (jelenleg a vita egyik £6 targya).
Majdnem bizonyos, hogy a munkaerd részvétel egyre jelentésebbé fog valni. Ennek a

magyarazata azonban még nem teljesen vilagos.
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4. és 5. trend: A kozosségek altal alkalmazott
iranyité modellek kozotti novekvo kiilonbség

Kontextus

Eltérés az iranyitas tekintetében: a killénbségek még mindig egyre nének. Jéllehet sok
vallalat még mindig GR-alapon miikédik, szamos alternativa 1ép be a képbe, tgymint
helyi szolgaltatok, alapitvanyok, vallalatok, kz6s szervezés kiillonall6 jogi testilettel,
beszerzési modell (a tevékenységek megvasarlasa egy egyezség alapjan) vagy egy

tertletk6zpontd modell.

Az iranyité modellek allandéan bévil6 sokszintisége bontakozik ki a k6z6sség iranyitoi
szerepébdl addéddan (a decentralizalt iranyitas fogalma alapjan). A kis és nagy kozosségek
mas-mas palyat kévetnek, a regionalis kiillonbségek politikai, kozigazgatasi viszonyokbdl

és a munkaer6-piaci helyzetbdl erednek.

Hatas

Végtl a kilonféle kozosségek (igényei) eltérnek, mely alternativ megoldasokhoz vezethet
a szocialis foglalkoztatas és a munkaerd-integracio terén. Az iranyité elvek kozotti
kialonbségek ugyancsak megnének. Ez kilonféle, a végrehajtassal kapcsolatos
kovetkezményekhez fog vezetni, ugymint a GR-bol valoé kilépésre kirétt dij, illetve egy
komolyabb kozigazgatasi teher a kilonb6z6 kozosségeknek vald elszamolasi

kotelezettség eredményeként.

Ertékelés

A decentralizacié eredményeként meghozandé valasztasok nem sziikségképpen fognak
megvaltozott helyzethez vezetni. Minden a vallalat aktualis helyzetén mulik. Jelenleg
azonban a téma nem igazan van a legtobb kozosség teendbinek €lén, és ez eltérd
iranyitasi modszereket eredményezhet. Az egyes vallalatok képtelenek joslasokba
bocsatkozni az tiggyel kapcsolatban, igy az egyéni bizonytalansag magasabb. Ebbdl a
szempontbdl azt a tényt, hogy a munkaerépiac karakterében regionalisabba valik,

ugyancsak szamitasba kell venni.
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6. trend: A védett munkahelyekkel és a
munkaero integracioval kapcsolatos
tevékenységek boviilése

Kontextus

A tevékenységek boviilését kétféle sz6gbdl lehet szemlélni. Egyrészrol — a z6ld tertilet
karbantartasanak kérébe es6, mar meglévé tevékenységeken tal — kilonféle munkaerd
tevékenységekbe lehet belefogni, igy példaul digitalis archivalasba, csomagkézbesitésbe
vagy ujrahasznosité tzletbe. Masrészrol, a célcsoportok kore szintén bévithets tobb
reintegrald / felkészit6 palya biztositasaval a normal munkaerépiachoz, munkaerd

részvételhez és id6toltési/gondozasi folyamatokhoz.

Hatas

A tevékenységi kor boviilése tobb lehetéséghez vezet az alkalmazottak tamogatasa,
illetve a feliigyelt munka tekintetében, ideértve a felkészité palyakat is. A hatas: jobb
pénzigyi eredmények (nagyobb vallalati nyereség, kisebb termelés kiesés), valamint nem
pénziigyi jellegt eredmények (nagyobb termelékenység, az alkalmazott-

elhelyezés/kiaramlas novekedése, imazsjavitas).

Ertékelés

A kozosségeknek a vallalatok altal elért eredményekhez valé hozzaallasa meg fog
valtozni / mar valtozéban van. Ez szabadda teszi az utat a pénzarammal kapcsolatos
teljesitmény normakrél valé egyeztetés elétt. Egy intézményi vallalat elsésorban koltség-
alapu, mig egy ,,uzleti” vallalat elhelyezés-alapu. Mindezt helyi/regionalis kereten beliil

kell megszervezni.
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9. trend: Eltolédas a termelo munkatol a
szolgaltatasnyajtas felé

Kontextus

Az alacsony bérezésu orszagokbodl (Kelet-Eurdpa, Tavolkelet) szarmazé konkurenciabol
kovetkezéen a technolégiaba vald befektetésre vald képtelenség, valamint a megfelel6
tudds / tapasztalat hidanya okan, a gyartésorok, melyek kivalé mindségt, t6keigényes
technologiat igényelnek, nem kifizet6dévé fognak valni. A hangsuly (kéltség-technikai
szempontbdl is) attevédik az el nem mozdithatd™ szolgaltatasok nytjtasara (Ggymint

csomagkézbesités és zold tertlet karbantartas).

Hatas

A termelé munkatdl a szolgaltatasnyujtas felé valo eltolédas az olyan gyartésorok
eltinését fogja eredményezni, melyeken a VM-besorolasu személyek sok éve dolgoznak.
Miutan masik palyara soroltak Sket, az alkalmazottak ezen csoportja megerdsitett
tamogatasban fog részestilni. A vallalatok kozponti tevékenysége a szolgaltatasnyujtassal
Osszefliggb palyakért valo lobbizas és azok megszerzése lesz, egyre inkabb az érintett
kozosségekkel valo egyuttmuikodésben. Orszagos szinten a szolgaltatasokat a piac
orszagos szintl szereplSinek fogjak felajanlani, egy vagy tobb halézatnak / vallalat
szovetségeknek. Tovabba, bizonyos esetekben az ipari vallalatok eldonthetik, hogy
termeléstik egy részét Lengyelorszagba koltoztessék-e ahhoz, hogy megtartsanak 800

VM-besorolasu személyt alkalmazottként (egy, a politikusok szamara érthetetlen 1épés).
Ertékelés
Nyilvanval6, hogy ez egy mar folyamatban 1évé valtozas. A vallalatok névekvé szamban

valtanak at a szolgaltatasok nyujtasara.
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10. trend: A kollektiv szerzodés jelenlegi
szerkezete meg fog sziinni

Kontextus

Szamos vallalat szemben talalja magat a régi bérszerkezetekkel, mely relative magas
béreket ir el6 VM-besorolasu személyek részére, tekintve termelékenységiiket. Az
yjonnan bearamlé VM-besorolasu személyekre vonatkozo szerzédés egy maximum
kétéves WML-id6szakot ir el6.

Uj kollektfv szerzédés 2006. januar 1. — 2007. november 1.: béremelés mértéke: 1,1%
2000. januar 1-jével, 1,1% 2007. januar 1-jével és 0,6% 2007. januar 1-jével (azaz a bérek
még mindig névekednek). Az év végi dij szintén emelkedik, ugyanigy mint a munkaltatéi
jarulék és nyugdijbiztositas. A tarsadalom egybe hangzo6 véleménye, hogy a kollektiv

szerzédéshez semmilyen korilmények kozott sem szabad hozzanyulni.

Hatas

A vallalatok folyamatosan névekvé nyomast fognak tapasztalni a kollektiv szerz6désbél
eredben, és — koltségtechnikai szempontbol — a cégek nem lesznek tobbé képesek
versenyezni. 2012-t6] azok az uj vVM-besorolasu személyek, akik feliigyelet mellett
dolgoznak, munkaltatéjuktol mar nem a kollektiv szerz6désen alapuld bért fogjak kapni.
A koltséges kollektiv szerz6dés az VM-besorolasu személyeknek csak a ,,régi”

csoportjara fog vonatkozni.
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11. trend: Nagyobb verseny a reintegracio és
a szocialis aktivalas teriiletén

Kontextus

A multtal 6sszehasonlitva, a k6z6sségek nagyobb figyelmet szentelnek az elkoltott
kozpénzek indoklasara (mint példaul a szocialis tamogatasok kifizetése). Mivel a
kozponti kormanyzat mar nem jatszik iranyito szerepet, a kiadasok helyi szintd
formalasanak szabadsaga vitathatatlan. Az allam iranyitasaval egyttt azok az iranyitd
eszkOzOk és/vagy szabalyozasok, melyek segithettek a kozosségeknek, az emberek
kilénféle célcsoportokbdl vald kivalasztasaban, szintén eltlintek. Azonban a k6z6sségek

kivalaszthatnak egy olyan beszerzési modellt, ahol a jatékosok széles rétege érvényestilhet
(a WSW-vel kapcsolatban is).

Hatas

A vallalatok / intézmények kozotti versengés novekedni fog.



Hungarian Partnership
of Access to Work Project

Pécsi Regionalis Képzé Koézpont

H-7634 Magyarorszag Pécs, Bazis at 10.

Dél-dunantuli Regionalis Munkaiigyi Kézpont
H-7621 Magyarorszag Pécs, Kiraly utca 46.

Kerek Vilag Alapitvany

H-7627 Magyarorszag Pécs, Gesztenyési u. 2.

Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara
H-7627 Magyarorszag, Pécs Majorossy 1. u. 22.

Siklés és Vidéke Ciganyokért Erdekvédelmi Szervezet
H-7800 Magyarorszag Siklos, Szent Istvan tér 8.

OFA EQUAL Nemzeti Programiroda
1037 Magyarorszag Budapest, Lajos utca 80. II. emelet

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség

Human Eréforras Programok Iranyit6 Hatosaga
1133 Budapest, Pozsonyi ut 56.

mequalhungary.hu

Netherlander Partnership
of Access to Work Project

Kenteq Service bv
Postbus 81 1200 AB Hilversum

Cedris
Postbus 8151 3503 RD Utrecht

Centrum voor Werk en Inkomen
Naritaweg 1 1043 BP Amsterdam

Kenniscentrum EVC
Goldebaldkwartier 42 3511 DX Utrecht

Syntens/ Investors in People
Hogeweg 137 5301 LL Zaltbommel /‘

|
S STRUCTUURERS

ESF-EQUAL 1l



Spanish Partnership

ot Access to Work Project

Gobierno Del Pais Vasco
C/ Donostia - San Sebastian, 1 1010 Vitoria-Gasteiz

Agrupacion De Interés Econémico Lantzen

(AIE LANTZEN)
Trufia, 17 48014 Bilbao

Asociacion De Personas Sordas

De Bilbao Y Bizkaia
Santo Domingo de Guzman 11, bajo 48006 Bilbao

Asociacion De Esclerosis Multiple

De Vizcaya
Ibarrekolandia 17 Trasera 48015 Bilbao

Asociacion De Municipios Vascos (EUDEL)
Plaza del Ensanche, N° 5 48009 Bilbao

Asociacion De Padres De Afectados
De Autismo Y Otras Psicosis Infantiles De

Vizc (APNABI)
pintor antonio guezala, 1-2 bajo 48015 Bilbao

Asociacion Para El Progreso En Tecnologia

Social (APTES)
P° Mikeletegi, 2 20009 San Sebastian

Asociacion Vizcaina De Familiares

Y Enfermos Psiquicos
Barriada Sarrikue s/n 48007 Bilbao

D.F. Gipuzcoa
Plaza de Gipuzkoa, s/n° 20004 DONOSTI

D.F. Vizcaya
Obispo Orueta, s/n° 48001 Bilbao

D.E. Alava
General Alava, 10, 5° 1005 VITORIA

Ehlabe
ARTXANDA KALEA, 7 48160 DERIO

Elkar Lan Promocion

De La Economia Social S.L.
Gurutxegi 16 20018 San Sebastian

Elkar-Lan S.Coop. (ELKAR-LAN)
Camino de Uba 43 20014 San Sebastian

Federacion Vasca De Asociaciones

De Sordos Euskal Gorrak
Francisco Masia 4, 4° 48014 Bilbao

Federacion Vasca De Asociaciones

De Sordos Euskal Gorrak
Francisco Masia 4, 4° 48014 Bilbao

Fundacion Eragintza
Truna 17 48014 Bilbao

Fundaci6én Fatronik
Pol. Ibaitarte 1 20870 Elgoibar

Fundacion Inasmet
Mikeletegi 2 20009 San Sebastian

Fundacién Ingema
Usandizaga 6 20870 San Sebastian

Fundacion Lantegi Batuak
Txorierti Etorbidea, 12 48180 LOTU

Fundacién Social Emaus (EMAUS)
Camino de Uba, 37 28014 DONOSTIT

Katea Legaia S.L.L.
Pol. Ind. Txirrita Maleo, 1, 1° 20100 RENTERIA

Servicio Vasco De Salud

(Gobierno Del Pais Vasco)
Alava, 45 1006 Vitoria

Sociedad Vasca De Minusvalidos Bidaideak
Lehendakari Aguirre 5, 7 bajo 48014 Bilbao

Talleres Protegidos Gureak S.A.
Illara Bidea, 4 20018 Donosti

Usoa Lantegia S.A. (USOA)
ZUMALAKARREGTI, 10 48903 Barakaldo
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